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Instrukcja montazu

UMYWALKA WOLNOSTOJACA

Dziekujemy Panstwu za zakup naszego produktu. Przed rozpoczeciem montazu, prosimy o uwazne zapoznanie sie z
ponizszg instrukcja. Zamieszczone w instrukcji schematy i rysunki sa uproszczone i zawierajg jedynie szczegoty niezbedne
do prawidtowego montazu produktu.

UWAGA: Montaz produktu powinien by¢ wykonany przez osobe wykwalifikowana - znajacg sztuke budowlang. Nie zaleca sie
podtgczania do systemu zmiekczania wody z pobieraniem soli ze wzgledu na ryzyko powstawania odbarwien. Niestosowanie
sie do zalecen zamieszczonych w niniejszej instrukcji moze by¢ podstawa do odrzucenia reklamaciji.

UWAGA: Nalezy sprawdzi¢ kompletnos¢ i zgodnos¢ produktu niezwitocznie po zakupie w sklepie stacjonarnym lub w

przypadku zakupu na odlegtos¢ po dostarczeniu przez firme kurierska. Wszelkie braki lub uszkodzenia nalezy niezwtocznie
zgtosic sprzedawcy. W razie pytan prosimy o kontakt z naszga infolinig: +48 22 299 45 25.

UWAGI DOTYCZACE MONTAZU:

» Podczas przechowywania produktu nie nalezy przewraca¢ go, ani uktada¢ na nim innych przedmiotéw. Nie
przechowywac razem z rozpuszczalnikami. W przypadku transportu, nalezy zachowaé¢ szczegdlng ostroznosc¢ : unikac
naprezen, uderzen, wstrzgsow itd.

« Powierzchnia montazowa powinna by¢ czysta, rowna, stabilna bez widocznych spekan.

- Aby zapobiec uszkodzeniu plytek, otwory montazowe nalezy wykona¢ odpowiednim wierttem, bez wigczonej funkgiji
udaru.

« Aby zachowac odpowiednie ustawienie ceramiki, przy wyznaczaniu otworéw konieczne jest uzycie poziomicy.

- Otwory montazowe, wyjscia rur zasilajacych baterie oraz wyjscie rury odptywowej powinny by¢ umiejscowione
symetrycznie wzgledem siebie.

» Wkrety i kotkimontazowe nalezy dobra¢ odpowiednio do grubosci i materiatu z jakiego wykonana jest Sciana lub podtoga.

« MONTAZ UMYWALKI WOLNOSTOJACEJ:

Przymierz umywalke do miejsca jej docelowego umiejscowienia oraz wyznacz miejsca do wywiercenia otworow.
Postugujac sie poziomica sprawdz katy oraz nachylenie umywalki.

Zamontuj mocowania w posadzce.

Ustaw umywalke na mocowaniach.

Zamontujarmature i akcesoria zgodnie z zatgczonymi do nich instrukcjami.

Uszczelnij silikonem sanitarnym krawedz pomiedzy umywalkg a posadzka. Silikon pozostaw do wyschniecia zgodnie z
zaleceniami producenta silikonu.

KONSERWACJA ORAZ CZYSZCZENIE:

« Do czyszczenia produktu uzywaj delikatnych ptynnych srodkdw myjacych oraz miekkiej Sciereczki.

« Powierzchni umywalki nie nalezy czysci¢ za pomoca ziarnistych srodkéw myjacych.

« Na powierzchnie umywalki nie nalezy stosowac: acetonéw, amoniakéw, kwaséw metanowych (mréwkowego), metanolu
(formaldehydu) ani produktéw zawierajgcych te substancje. Nie stosowac otwartego ognia.

« Pouzyciu nalezy wytrzec¢ resztki wody, ktéra mogtaby pozostawi¢ plamy kamienia..

« Unikaj dodatkowych i nadmiernych obcigzen niezwigzanych z prawidtowg eksploatacjg produktu.
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gwarancji:

Gwarancja obejmuje odpowiedzialnos¢ za zachowanie koloru, wymiaru w granicach tolerancji oraz trwato$¢ czesci
mechanicznych, jesli przedwczesne zuzycie nie spowodowane jest wadliwg eksploatacjg, dziatlaniem czynnikow
zewnetrznych lub nieprawidtowym montazem. Gwarancja obowigzuje wytgcznie naterenie Polski.

Gwarancja traci waznos¢ w przypadku nie zastosowania sie do wszystkich zapiséw gwarancji, zapiséw instrukcji
montazu i obstugi produktu. Dotyczy to réwniez montazu oraz przeprowadzania napraw przez osoby bez
niezbednych kwalifikacji.

Czas trwania gwarancji:

Gwarancja udzielana jest na okres 2 latliczac od daty zakupu towaru.

Zgtaszanie reklamacji:

Reklamacje towaru mogag by¢ zgtaszane w formie wiadomosci elektronicznej przestanej na adres
tezoja@gmail.com, listownie lub osobiscie w siedzibie firmy Tezoja, ul. Cieslewskich 54, 03-017 Warszawa.

W przypadku zgtoszen reklamacyjnych sktadanych drogg elektroniczna, wiadomos¢ powinna zawierac: date
zgloszenia, dane osobowe klienta, nazwe reklamowanego produktu, date i numer zakupu, opis oraz zdjecia
uszkodzenia/wady.

Kupujacy przed zgtoszeniem reklamaciji jest zobowigzany do sprawdzenia, czy wada nie wynika z nieodpowiedniego
montazu, przechowywania, uzytkowania, czy konserwacji produktu.

Reklamujacy powinien dostarczy¢ lub wysta¢ reklamowany produkt odpowiednio zabezpieczony przed
uszkodzeniem w czasie transportu.

Rozpoznanie reklamaciji:

Gwarant ustosunkuje sie do przyjetego zgtoszenia reklamacyjnego dla wad ujawnionych w okresie gwarancji w
terminie 14 dni od daty przyjecia zgtoszenia reklamacyjnego lub od daty przyjecia reklamowanego towaru.

W przypadku reklamacji zasadnej, Gwarant zobowigzuje sie do sprawnego i szybkiego usuniecia usterki (poprzez
naprawe, wymiane towaru lub wymiane elementu towaru) w terminie 30 dni od daty przyjecia zgtoszenia
reklamacyjnego lub od daty przyjecia reklamowanego towaru.

W przypadku, gdy Gwarant nie dysponuje produktem identycznym, naprawa jest niemozliwa lub wymaga
nadmiernych kosztéw, Klientowi przystuguje prawo wymiany wadliwego produktu na podobny z aktualnej oferty
firmy, w tym samym przedziale cenowym lub prawo do zwrotu gotéwki. Zwrot gotéwki mozliwy jest jedynie w taki sam
sposob, w jaki dokonano zakupu, po uprzednim dokonaniu zwrotu produktu do Gwaranta.

Gwarancja nie obejmuje:

.

uszkodzer mechanicznych itermicznych towaru (m.in. otarcia, wygiecia, pekniecia, zarysowania);

uszkodzen powstatych wskutek nieprawidtowego montazu, transportu, uzytkowania, konserwacji wykonanych
niezgodnie z instrukcjg towaru, sztukg budowlang i z przeznaczeniem, samodzielnych przerébek, czynnosci
zwigzanych z niewtasciwym czyszczeniem i regulacja produktu;

uszkodzen towaru powstatych wskutek zanieczyszczen wody lub przewoddéw sieci wodociggowej oraz przez
nieodpowiednig jako$¢ wody;

czesci zuzywajgcych sie (m.in. uszczelek, rolek, zawiaséw, elementdw Scierajgcych sie i zuzywajgcych sie w trakcie
normalnej eksploataciji).

Informacje uzupetniajgce:

Gwarant ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji tylko wéwczas, gdy wada powstata z przyczyny tkwigcej w
produkcie w chwili produkcjii zostata zgtoszona do reklamacji niezwtocznie.

Przed przystgpieniem do montazu, nalezy doktadnie sprawdzi¢ kompletnos¢ zestawu oraz czy produkt nie posiada
zadnych wad. Montaz niekompletnego lub posiadajacego wady produktu skutkuje brakiem mozliwo$ci pozytywnego
rozpatrzenia ewentualnej reklamaciji.

W przypadku napraw gwarancyjnych dokonywanych przez Gwaranta w miejscu zainstalowania produktu Klient
zobowigzany jest do zapewnienia swobodnego dostepu do produktu. Gwarant nie ponosi kosztéw demontazu lub
uszkodzenia elementow utrudniajgcych dostep do wyrobu (m.in. glazury, czy innego typu obudéw produktow). Towar
udostepniony do naprawy musi by¢ czysty i zgodny z podstawowymi wymaganiami higienicznymi.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z przepiséw o
rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.



NIEDOZWOLONE POSTEPOWANIE Z TOWAREM, MOGACE SKUTKOWAC JEGO USZKODZENIEM LUB

ODRZUCENIEM ROSZCZEN Z TYTULU GWARANCJI:

Montaz niekompletnego lub uszkodzonego produktu.

Dziatania zwigzane z niepoprawnym montazem produktu - niezgodne z instrukcjg montazu oraz zasadami instalacyjnymi
obowigzujacymi w danym kraju, niezgodne ze sztukga budowlang, niezgodne z przyjetymi praktykami montazu i
podtgczenia.

Niestosowanie sie do niniejszego dokumentu.

Brak dbatosci o produkt, w tym: brak odpowiedniej pielegnaciji, brak przegladéw, brak konserwaciji.

Stosowanie produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz niezgodnie z obowigzujagcymi normami.

Nadmierne obcigzanie produktu.

Brak przymiaru produktu dla jego umiejscowienia. Brak zapewnienia dojscia serwisowego. Producent nie podejmuje sie
demontazu produktu zamontowanego niezgodnie z warunkami okreslonymi w instrukcji montazu oraz nie odpowiada za
rzeczy uszkodzone w trakcie demontazu.

Stosowanie nieodpowiednich narzedzi, ktére moga uszkodzi¢ produkt, naruszyc¢ jego konstrukcje lub czesci sktadowe.
Niestabilny montaz produktu.

Ingerencja w budowe produktu przez uzytkownika lub inng nieupowazniong osobe: wprowadzanie przerdbek,
dekompletacja produktu, udoskonalanie wkraczajgce w konstrukcje produktu.

Naprawa wykonana przez nieuprawnione osoby lub zastosowanie czesci obcego pochodzenia.

Zaniechanie w zakresie przeprowadzania napraw oraz natychmiastowych zgtoszen reklamacyjnych, ktére powodujg
postepujace niszczenie produktu i peryferii.

KARTA GWARANCYJNA

Wazna z dowodem zakupu

NAZWA | MODEL PRODUKTU

NR DOWODU ZAKUPU

Podpis i pieczatka sklepu
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GWARANT ZGLOSZENIA | NAPRAWY WYKAZ WYMIENIONYCH CZESCI SERWISANTA PODPIS I PIECZATKA
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